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Funkénd Specifikacia predmetu zakazky

Sluzby spojené s implementaciou a pfedim vernostnej licencie antivirusovej ochrany
koncovych zariadeni na 24 mesiacov ESET SecurenBssina 1 200 endpointov.

Antivirusova ochrana je vyZzadovana na 24 mesiaqoataosou od 18. aprila 2020.
1. Komplexna ochrana koncovych zariadeni vrataneiimgh.

2. PoZadovana podpora virtualizacie VMware.

3. Pozadovany exploit blocker a poé&ita kontrola paméte.

4. Pozadovana vzdialena sprava pomocou webovepkpreamote administratora.
5. Specifikacia remote administratora:

5.1 webova konzola s drill-down schoptesi,

5.2 vyuzivanie nezavislého agenta vzdialenej adsrétora,

5.3 kompatibilita remote administratora so systénhdmux,

5.4 server/proxy architekttra pre lepSiu odothsiste,

5.5 pristup zamerany na skupiny.

6. Vytvorenie cfg pre nasadenie antiviru bez liegesccfg pre pripojenie k existujacemu ERA
serveru.

7. Vytvorenie konfiguracii pre PC, servery, mobilraiadenia s proxy, bez proxy v doméne
KSK a mimo domény — vSetky cfg musiattmabezpéené heslom.

8. Nasadenie licencie s cfg pre vSetky zariadgmav®vané na ERA serveri.



Technicka Specifikacia predmetu zakazky
Osobitné poziadavky na plnenie
Vratane inStalacie na mieste plnenia.

InStalacia softvéru pre vzdialent spravu AV — ESEé&mote Administrator, inStalacia
Remote Administrator Server (ERA), Web Server s BermAdministrator konzolou, ERA
Proxy server, ERA http Proxy.

InStalacia ERA Agentov na vSetky klientsk&jpate, Regue Detection Sensor (RD sensor) —
detekuje nechranené klientsk&ftace.

Vratane dopravy na miesto plnenia.
PoZaduje sa zachovanie povodného mena a hesla pkaéualizaciu.

Do ceny obstaravanej softvérovej licencie vo vSenbsti musia by zahrnuté celkové
naklady (TCO).

Naklady na nakup alebo zapé&dmie licencie (do nakladov na nakup alebo zajpoie
licencie sa poZaduje uviegj vSetky licencie pre pouzivanie kompletnéhoemég bez ofadu
na akékdvek uz existujuce licencie vo vlastnictve verejnébestaravata).

Naklady na podporu a udrzbu softveruc(mp poplatok vyrobcovi softvéru, ak je potrebny).

Naklady na (nevyhnutny) upgrade softvéru (do naklada nevyhnutny upgrade softvéru sa
zap@itavaju aj naklady na upgrade vSetkého softvérunéha k plnej fun&nosti
obstardvaného softvéru).

Naklady na Skolenie pouzivditer a spravcov.
Naklady na zaruky spojené s prevadzkou softvéru.

Presne zadefinovany termin na implementaciu damé&denia—implementéacia a zaSkolenie
najneskér 1 depred platno&ou antivirusovej ochrany.

Poskytovanie technickej podpory zo strany danéhmbgu ponukaného AV rieSenia v
slovertine a minimalne p&as pracovnych dni v pracovnatase od 7.30 do 16.30 hod.

Poskytovanie technickej podpory zo strany poskyfaasluzby AV rieSenia v slovéme a
minimalne p@as pracovnych dni v pracovnatase od 7.30 do 16.30 hod.

Povinnos preukazé zamestnivanie asfpgeden osoby s platnou technickou certifikaciou
vyrobcu daného ponukaného AV rieSenia.

Povinnos preukazé partnerstvo Platinum resp. Gold s vyrobcom dar&iaieSenia.



Samotné antivirusové rieSenie/t.]. samotna aplkdmla dostupna v slovenskom jazyku.

Z technickych kritérii resp. poziadaviek na kvalitozadujeme test Uspesnosti v konkrétnych
nezavislych testoch medzinarodnych testovacichnizgeii ako napr. AW Comparatives,
VIRUS BULLETIN.

PoZadujeme dlhodobu Uspesthdsstov zameranych na detekciu ,in—the—wild* vinso
negenerovanie faloSnych poplachov (false positiyesgkenovani neinfikovanych suborov
pre rézne platformy opetaych systémov.

OSOBITNE LICENCNE PODMIENKY (OLP)

1.,Softvér* znamena (i) Standardizovany¢pacovy program alebo @tatové programy
Specifikované v OLP, ktory nie je upravovany, tgustomizovany pre konkrétneho
pouZzivatéa, (ii) obsah diskov, CD—ROM, DVD médii, sprav ditekickej poSty a ich
vSetkych pripadnych priloh, alebo inych rosi dat na ktoré sa vahuju tieto OLP, vratene
Softvéru dodaného vo forme objektového spustébo kodu na CD—ROM, DVD médiu,
inych nostoch dat, elektronickou poStou cezéfiacovu si@’ internet, (iii) so Softvérom
suvisiace vysvétjuce materidly a akékeek dokumentacia, najmd akykek popis
Softvéru, jeho Specifikacia, popis vlastnosti, pop¥ladania, popis opet@ého prostredia v
ktorom sa Softvér pouziva, navod na pouzitie alabtalaciu Softvéru alebo akykeek popis
spravneho pouZzivania Softvérdalej len ,Dokumentacia®) a (iv) kopie Softvéru a ala
dodané Pouzivattevi aj opravy pripadnych chyb Softvéru, dodatky &ft@&ru, update,
upgrade, nové verzie Softvéru a vSetky aktualiz&tiasti Softvéru, na ktoré Vyrobca
Softvéru udéuje Licenciu (’alej len ,Poskytovaig).

2. Licencia

Poskytovaté udd’uje PouZivatbovi, a to aj nepriamo prostrednictvom siete svojich
distributorov a resellerov, odplatné, nevyhradnéneprevoditéné pravo na pouzivanie
Softvéru vratane jeho pripadnych aktualizacii zdnpenok stanovenych tymito OL'dlej

len ,Licencia®), ¢o znamena pravo nainstalavaoftvér na pevny disk gaaca alebo na iné
podobné médium sliziace na trvalé ukladanie datali@ciu a ukladanie Softvéru do pamate
pocitatového systému, na vykonavanie, na ukladanie a n@azovanie Softvéru na
patitatovych systémoch. Licencia podlieha obmedzeniamiéksnl uvedené v OLP. Pre
vyluc¢enie akychkivek pochybnosti, poskytnutim Licencie PouziVata Ziadnych okolnosti
nenadobuda k Softvéru vlastnicke prava, jednd $acmy o odplatné, Uzemne &@sovo
obmedzené pravo pouzivgoftvér po dohodnutt dobu.

3. Obmedzenia licencie

Licencia je obmedzena nasledovnymi podmienkamrgkjm PouZivatepovinny dodrZiavé



a) Prava z Licencie musi Pouzivateykonavad osobne alebo prostrednictvom svojich
pripadnych zamestnancov alebo dodédimtssluZzieb v mieste prevadzok Pouzivate

b) Pouzivatt moze Softvér pouivylucne iba na zabezpenie svojejc¢innosti v rozsahu
Licencie a nie na poskytovanie sluzieb tretim stnan

c) Softvér je zakadzané kopiraya vynimkou prava vytvorijedinu képiu Softvéru na médiu
urcenom na trvalé ukladanie dat ako zaloznu koépiu,pmdpokladu, Ze zalozna koépia
Softvéru sa nebude inStalavalebo pouzivia na inom peéitacovom systéme. Vytvorenie
akejkd'vek d’alSej kopie Softvéru je porusenim OLP.

d) Softvér je zakadzané Siroddé¢ova’ jehocasti alebo vytvataodvodené verzie Softvéru.

e) Pouzivd, upravovd, prekladd, reprodukové, alebo prevadzaprava na pouzivanie
Softvéru alebo kopie Softvéru inak, nez je vyslouredené v OLP je zakazané.

f) Softvér je zakazané zapdf, preda, sublicencovéalebo prenajainej osobe.
g) Softvér je zakazané vzido prengjmu od inej osoby.

h) Je zakazané Softvér spatne analyzovkekompilovd, prevadzé do zdrojového kodu
alebo sa inym sp6sobom pokiligiska’ zdrojovy kod Softvéru s vynimkou rozsahu, v ktorom
je takéto obmedzenie vyslovne zakazané zakonom.

i) Softvér je mozné pouzivaba spésobom, ktory je v sulade so vSetkymi plaingravnymi
predpismi v pravhom systéme, v ktorom sa SoftvarZzp@, najma (nie vSak vyioe) v
sulade s platnymi obmedzeniami vyplyvajucimi z asitého prava dalSich prav duSevného
vlastnictva.

4. Prava k softvéru a vyhrada prav

Softvér a vSetky s nim slvisiace prava, najma y8ak vylwne ) vlastnicke prava a prava
duSevného vlastnictva ftom obsiahnuté, patria Poskytovatei alebo jeho dodavdtem
licencii. Tieto prava su chranené ustanoveniamizinédodnych dohdd a vSetkyrdalSimi
aplikovaténymi zakonmi krajiny, v ktorej sa Softvér pouzivdrojovy kod Softvéru je
obchodnym tajomstvom PoskytovEidea jeho pripadnych dodaviae licencii a PouZivatek
nemu nema a ani neziskava ziadne prava alebo idastn Struktira, organizacia a kod
Softvéru su obchodnym tajomstvom alebo Dévernyriorméaciami Poskytovata alebo jeho
dodavatéov licencii. Softvér je zakazané kopiréya vynimkami explicitne uvedenymi v
OLP. Akékdvek kopie, ktoré Pouzivdtesmie vytvor’ pod’a OLP, musia obsahotaovnaké
upozornenia na autorské a vlastnicke prava, aké&edené na alebo v Softvéri. V pripade, Ze
Pouzivaté v rozpore s ustanoveniami OLP bude spéatne anadyzdekompilov#, prevadza
do zdrojového kddu alebo sa inym sp6sobom pokgkezizdrojovy kod, ziskané informéacie
sa budu automaticky a neodvolate povaZzovéza prevedené na Poskytovae vlastnené v
plnom rozsahu Poskytovditen od okamihu ich vzniku. VSetky prava k Softvéskrem prav
ktoré PoskytovatePouzivatéovi vyslovne udelil na zaklade OLP, si PoskytoVatgslovne
vyhradzuje pre seba.



5. Zaruky a obmedzenia
a) Poskytovatezarwuje, Ze ma pravo udélLicencie na pouzivanie Softvéru Pouzivate.

b) Poskytovaté zarwuje, ze kazdy Softvér ma v zasade také vlastnaké,su popisané v
dokumentacii a jej pripadnych aktualizaciach a Z=lim na ktorych bol Softvér dodany
Pouzivatéovi su citate’'né a neobsahuju Skodlivé programy. V pripade porasSearuk
uvedenych v tomto odseku ma PouziVatgvo na (i) odstranenie vady Softvéru; (i) dadan
Softvéru bez vady alebo ukismie Licencie pre prislusny softvérovy produkt a@tenie
Licentného poplatku zaplateného za takyto Softvér zdugrié obdobie.

c) Poskytovatk vyslovne vyhlasuje, Ze okrem vysSie uvedenych kzdweposkytuje Ziadne
d'alSie vyslovné alebo implikované prehlasenia aleéuky, najma nie zaruky predajnosti
alebo vhodnosti pre konkrétnyel alebo zaruky, ze Softvér (i) sa zhoduije (iiispalebo je v
sulade poziadavkami &enymi zakonmi, nariadeniami, vSeobecne zavaznyravrymi
predpismi alebo poZiadavkami akéhtkek organu verejnej spravy. Prislusni dodavatelia
licencii poskytli ich softvér Poskytovdtevi v stave ,ako stoji a lezi." Poskytovhteni jeho
dodavatelia licencii nedavaju Ziadnu zaruku anioskptuju Ziadne vyhlasenie, Ze funkcie,
ktoré obsahuje Softvér, budd vyhovévpoziadavkam Pouzivdi alebo Ze prevadzka
Softvéru bude neruSena a bezchybna.

d) Poskytovate neprebera zodpovednobga zZiadne Skody spbsobené kombinaciou vplyvu
pacitacovych infiltracii, Skodlivych programov, iného sediru, hardvéru, a pouzitie pripadne
nepouZitia alebo nemoznosti pouzitia Softvéru.

e) Poskytovate zodpoveda za Skody, ktoré by mohli vzniknuyuzivanim Softvéru
maximalne do vysky odplaty zaplatenej PouZikate za Softvér za obdobie, v ktorom
vznikla Skoda. Zmluvné strany spoie vyhlasuju, Ze s prihliadnutim na vSetky skntsti,
nemozno predvida Ze pripadna Skoda, ktora by mohla vznikmouzivanim Softvéru
prevysi vysku sumy, ktora Pouziviteaplati Poskytovatevi ako odplatu za Softvér za
obdobie v ktorom vznikla Skoda.

6. Vyhlasenie Pouzivdta

Pouzivaté plne znaSa riziko za vyber Softvéru pre dosialenzamysaneho Gelu, za
inStalaciu, pouzivanie a vysledky, ktoré so Sofimeédosiahne. Pouzivdtberie na vedomie,
Ze Softvér bol Poskytovdiem poskytnuty v stave ,ako stoji a lezi."

7. Zaveréné ustanovenia

a) Tieto OLP sa riadia ustanoveniami zakonal3/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich pravnych predpisalialej zakonat. 618/2003 Z. z. o prave autorskom a pravach
suvisiacich s autorskym pravom a padstatnych zakonov a pravnych predpisov platnych v
Slovenskej republike.



b) Podrobnosti k osobitnym licemym podmienkam ustanovuje ,End User Licence
Agreement” (,EULA"), ktord Pouzivateakceptuje pri inStalacii Softvéru.

c) V pripade rozporu medzi obchodnymi podmienkatektonického trhoviska (,OPET"),
ustanoveniami zmluvy uzavretej prostrednictvom OPEito osobitnymi licetnymi
podmienkami a EULA, maju prednbsosobitné licetné podmienky a EULA pred
ustanoveniami zmluvy uzavretej prostrednictvom ORRiEtanoveniami OPET.

Ostatné poziadavky:
— poskytnutie Pavy pre verejnu spravu,

— plnd kompatibilita s OS Windows 7 az 10 vrataMndows Server 2008/2008 R2, Server
2012/2012 R2, Windows Server 2016, Windows Mol#ledroid,

— za podstatné poruSenie zmluvy sa povaZzuje nesplagejkdvek definovanej Specifikacie
a poziadavky,

— pozadujeme vystavfaktaru za sluzbu so splatnosi 90 dni od jej vystavenia,

— lehota plnenia zmluvy 24 mesiacov od 18.04.2020.



