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Vec: Peticia za zrusenie Utulku , Jesenského 83, Trebisov - odpoved’

Dria 3.6.2019 nam bola doru¢ena peticia za zrudenie Utulku Trebidov, ktory je organiza¢nou
stcastou zariadenia LUMEN - $Z, ZpS a DSS Trebi$ov — zariadenia socialnych sluZieb v zriadovatelskej
pdsobnosti Kosického samospravneho kraja. Utulok bol uvedeny do prevadzky 1.6.2019.

Dévodom spisania peticie za zruSenie tohto zariadenia su obavy obcanov, Zijacich na
Jesenského ulici v TrebiSove, z prevadzkovania takéhoto druhu socidlnej sluzby, okrem toho sa v
blizkosti zariadenia nachadza rozSirujica sa romska osada. Madte obavy z toho, Ze klientmi nasho
zariadenia budu rodi¢ia (rdomovia) s detmi a tito budd navstevovani dalSimi rémami. V peticii
strucne popisujete problémy s prevadzkovanym byvalym Krizovym strediskom (neprispdsobivé deti,
ni¢enie majetku susedov, rozhadzovanie odpadkov, hlu¢né navstevy pribuznych, priatelov a cudzich
osbb, nezvladanie deti vychovavatelkami). K byvalému krizovému stredisku méZzeme dodat iba tolko,
7e v minulosti nebola zaznamenand Ziadna pisomna staznost ob¢anov na ¢innost Krizového strediska.

Tymto listom by sme radi zmiernili vaSe obavy aspon tym, ze Vam poskytneme informacie o
tom, preco takéto socidlne zariadenie vzniklo a co je jeho cielom.

Utulok je zariadenim socidlnych sluZieb, sluzby poskytuje podla § 26 zdkona 448/2008
o socidlnych sluzbach. V tomto zariadeni sa poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii
prioritne ubytovanie na urcity ¢as. Okrem toho je poskytovana socidlna sluzba zamerand na
prevenciu, zmiernenie, i rieSenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, ¢&i rodiny.
Kosicky samospravny kraj dlhodobo zaznamenava dopyt po tomto druhu socialnej sluzby, ktora by
vedela zabezpecit byvanie na dobu uréiti jednotlivcovi s dietatom alebo rodine s detmi, ktori sa
ocitli v krize. V pripade rodi¢a s dietatom alebo rodiny s detmi sa berie na zretel predovSetkym
ohrozenie deti, ktoré nemaju zabezpecené zakladné fudské potreby, medzi ktoré patri aj byvanie,
podmienky na pripravu stravy, ¢i na osobnl hygienu. V désledku toho mdzZe byt vaine ohrozeny
zdravy vyvoj dietata.

Zriadenie utulku bolo schvalené poslancami KoSického samospravneho kraja na svojom
zasadnuti konanom dria 17.12.2018, uznesenim ¢&. 144/2018. O uvedeni Utulku do prevédzky bolo
informované aj Mesto TrebiSov, ktoré uvitalo zriadenie takéhoto Utulku pre rodinu s detmi alebo
jednotlivca s detmi, ktory v rdmci spracovania komunitného pldnu mesta vyznamne dopina siet
socialnych sluzieb v meste Trebisov, po ktorych je v tomto regiéne dopyt. Utulok TrebiSov nie je
vyéleneny pre Rémov, ale pre ludi, ktori preukazu dévody, ktoré im oddvodnuji narok na
poskytovanie takejto socidlnej sluzby.

Mobzeme véas ubezpedit, ze pracovnici Gtulku urobia vSetko pre to, aby bol v zariadeni
dodrziavany poriadok. Zmluvny vztah s klientami Gtulku je zaloZeny na dodrZiavani prijatych
pravidiel avypracovaného domaceho poriadku, vSetci klienti svoj suhlas s jeho dodrziavanim aj
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pisomne potvrdili. V pripade poruSovania pravidiel m6Zu dostat klienti okamZitt vypoved. Navstevy
v zariadeni su povolené iba so sthlasom pracovnikov Utulku a budd zaznamenavané v knihe névstev.

Cely objekt je monitorovany kamerovym systémom, musime viak poznamenat, Ze kamerami
nie je monitorovana ulica pred Utulkom, nakolko toto spada do kompetencie mesta TrebiSov. V
pripade, Ze na ulici budd robit neprisposobivi obc¢ania neporiadok a hluk, doporuéujeme Vam obratit
sa s tymto problémom na mestskd policiu. Zial dlavy na dani, & iné vyhody (kosenie, Cistenie,
policajny dozor) nie st v nasej kompetencii, ale v kompetencii mesta.

V zivere by sme Vas chceli ubezpeéit, Zze na$im prvoradym zaujmom je zabezpedit
prevadzkovanie Utulku v TrebiSove tak, aby sme vyvratili predsudky, myty a rozne dohady
o ludoch, ktori tym, Ze sa dostali do tazkej socidlnej situacie, musia byt automaticky neprispdésobivi
a pre spoloénost ohrozujlci. Difam, Ze sa nam to spoloénymi silami podari, lebo aj nasim zaujmom
je okrem poskytovania pomoci rodinam v krize, kl'ud, Cistota a poriadok v danej lokalite.

V pripade vyskytu véznych a preukazatelnych problémov, prosime , aby ste nas kontaktovali .
Ubezpecujeme Vas, Ze vzniknutu situdciu budema ris&if

S pozdravom

Mgr. Zuzana Nemcova
veduca Odboru socialnych veci



