USMERNENIE
Odboru socialnych veci a zdravotnictva
KoSického samospravneho kraja

¢. 5/2017

Postup schvdiovania a potvrdzovania ordin&nych hodin

V zmysle8§879 ods. 1 pism. za) zakona 578/2004 Z.zo poskytovatBoch zdravotne;
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stakgich organizaciach v zdravotnictve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znerikarékh predpisovdalej len ,.zkork.
578/2004 Z.z.") je poskytovdtektory je drzit¢om povolenia alebo drzifem licencie na
vykon samostatnej zdravotnickej praymvinny, ak v odseku 3 nie je ustanovené inak,
s innog’ou od 1.1.2005umiestni’ na viditdénom mieste ordinaé hodiny schvalené
a potvrdené samospravnym krajom, ak ide o zdraskenzariadenie, v ktorom sa poskytuje
ambulantna zdravotna starostlivpa schvalené ordidaé hodiny aj dodrziava

Cl. 1
Predmet usmernenia

Predmetom usmernenia je Uprava procaswenie podmienok schyavania
a potvrdzovania ordigaych hodin zdravotnickych zariadeni ambulantnejawzaolnej
starostlivosti (8 2 az § 8 vyhlasky MZ SR770/2004 Z.z., ktorou sa ustanovuj@ujdce
znaky jednotlivych druhov zdravotnickych zariadedialej len ,vyhlaSkas. 770/2004 Z.z.)
poskytovatéom v KoSickom samospravnom krajiglej len ,KSK®).

Usmernenim sa zabe&gé rovnaké podmienky schvalenia a potvrdenia @&mhiyich
hodin zdravotnickych zariadeni ambulantnej stavesti pre vSetkych poskytovdiey
v KSK a jeho aplikaciou v praxi sa&sne brani svojdmému rozhodovaniu pri schik@ani
a potvrdzovani ordiriaych hodin.

Cl.2
Pbésobnog$ usmernenia

Usmernenie sa tahuje na poskytovatev zdravotnej starostlivosti, drziev
povolenia na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadembulantnej starostlivosti pkal
zékonac¢. 578/2004 Z.z., prevadzkujacim zdravotnicke zamae ambulantnej zdravotnej
starostlivosti (8 2 az § 8 wvyhlasky. 770/2004 Z.z.,) s miestom prevadzkovania
zdravotnickeho zariadenia ambulantnej starostlivosd Uzemi KSK dalej len
»poskytovaté”).



b)

f)

g)

h)

)

Cl.3
Z&kladné pojmy

zdravotna starostlivas- subor pracovnyclinnosti, ktoré vykonavaju zdravotnicki
pracovnici, vratane poskytovania liekov, zdravdipéthh pomoécok a dietetickych
potravin s cibom predZenia Zivota fyzickej osoby, zvy3enia kvality jejvdta

a zdravého vyvoja bududcich generéacii; zdravotndostivos’ zahma prevenciu,
dispenzarizaciu, diagnostiku, disu, biomedicinsky vyskum, oSetrovigk(
starostlivog a p6érodnu asistenciu (8 2 ods. 1 zakén&76/2004 Z.z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovaméravotnej starostlivosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSickdpisov —dalej len zakon
¢. 576/2004 Z2.z.)

ambulantna starostlives— poskytuje sa osobe, ktorej zdravotny stav nelyjea
nepretrzité poskytovanie zdravotnej starostlivalitiSie ako 24 hodin; ambulantna
starostlivog sa poskytuje aj v domacom prostredi alebo v indnogizenom prostredi
osoby, ktorej sa ambulantna starostlivgpeskytuje (8 8 ods. 1 zakora 576/2004
2.z2.),

poskytovate zdravotnej starostlivosti fyzicka osoba - podnikatealebo pravnicka
osoba, ktorA poskytuje zdravotni starostlivosna zaklade povolenia
na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia amtnéarstarostlivosti vydaného
samospravnym krajom alebo ministerstvom zdravotai¢g@ 11 zdkon&. 578/2004
Z.z2.),

prijimate/’ zdravotnej starostlivosti- kazda fyzicka osoba, ktorej sa poskytuje
zdravotna starostlivégpod’a § 2 ods. 1 a 3 a 8 7 zakan&76/2004 Z.z.,

ordinacné hodiny — ¢asovy uUsek, v ktorom poskytovatgoskytuje ambulantnu
starostlivos, okrem poskytovania ambulantnej pohotovostnej tslua zubno -
lekarskej pohotovostnej sluzby (8 2 ods. 32 zakdn&76/2004 Z.z.); podliehaju
schvaleniu a potvrdeniu KSK,

lekarske miestdl.m.) - vykon ¢innosti lekara s prisluSnou odbornou spdsobdas
v rozsahu 40 hodin fondu pracovnétasu, ak ide o rizikovéinnosti, v rozsahu
38 hodin fondu pracovnéha@asu; ak poskytovafe vSeobecnej ambulantnej
starostlivosti alebo Specializovanej ambulantnegrasttlivosti podla povolenia
poskytuje v jednej ambulancii zdravotnli starost#ivov dvoch alebo
vo viacerych odboroch vSeobecnej ambulantnej dtevasti a Specializovanej
ambulantnej starostlivosti, zaaje sa do minimalnej siete najviac v rozsahu 1,00
lekarskeho miesta suhrnne pre vSetky odbory (namiadviady SRE. 640/2008 Z.z.

v zneni neskorSich prepisov),

sesterské miest(s.m.) - vykoncinnosti sestry s prislusnou odbornou spoésotdos
v rozsahu 40 hodin fondu pracovnétasu, ak ide o rizikovéinnosti, v rozsahu
38 hodin fondu pracovnéheasu (nariadenie viady SR 640/2008 Z.z. v zneni
neskorsich prepisov),

pracovny cas —¢as vykonucinnosti lekara (1,00 I1.m.) alebo sestry (1,00 l.m.)
s prislusnou odbornou spdsobilos v zdravotnickom zariadeni ambulantnej
starostlivosti v rozsahu 40 hodin fondu pracovn&su; ak ide o rizikovéinnosti,

v rozsahu 38 hodin fondu pracovneéiasu; nepodlieha schvéleniu a potvrdeniu KSK,
prevadzkova doba doba dennej prevadzky zdravotnickeho zariadambulantnej
starostlivosti, spravidla 8 hodinepodlieha schvaleniu a potvrdeniu KSK,
zdravotnicke zariadenie ambulantnej zdravotnejostivosti(d’alej len ,zdravotnicke
zariadenie) - je urené na poskytovanie zdravotnej starostlivosti osdierej
zdravotny stav nevyZaduje nepretrzité poskytovamzidravotnej starostlivosti
nepresahujuce 24 hodin (8 1 vyhlasky770/2004 Z.z.); patri sem ambulancia
(ambulanciou je aj dopravny prostriedok osobitneraupny a vybaveny
na poskytovanie zdravotnej starostlivosti), zamaeena poskytovanie jedntove]
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zdravotnej starostlivosti, stacionar, agentura dmp@Setrovatiskej starostlivosti,
zariadenie spolmych vySetrovacich a kebnych zloZiek a mobilny hospic (§ 2 az § 8
vyhlasky¢. 770/2004 Z.z.).

Cl. 4
Zasady schv®ovania a potvrdzovania ordina&nych hodin

a) KSK schvduje a potvrdzuje ordirimé hodiny pre zdravotnicke zariadenia (8§ 2 az § 8
vyhlasky MZ SR¢. 770/2004 Z.z.), v ktorych sa poskytuje ambulardgtaostlivos
(8 46 0ds.1 pism. m/ z&k.576/2004 Z.z.) poskytovdimi na Uzemi KSK,

b) KSK schvduje a potvrdzujecasovy rozsah ordigaych hodin zdravotnickeho
zariadenia,

c) KSK neschvéuje a nepotvrdzuje Struktiru ordimych hodin a pracovnéinnosti
vykonavané lekarom a sestrou v ramci zdravotnepstivosti poskytovanej p@as
ordina&nych hodin, pracovnéhtasu a prevadzkovej doby zdravotnickeho zariadenia
poskytovatéa, pracovnycas lekdra a sestry a prevadzkovlu dobu zdravotnickeh
zariadenia,

d) uréujucim faktorom pre stanovenie minimalneho tyzdémn&asového rozsahu
ordinanych hodin vo wahu k vySke uvazku lekara alebo sestrygsova dostupnés
poskytovania zdravotnej starostlivosti v zdravdtoim zariadeni poskytovdie
pre prijimat€ov zdravotnej starostlivosti; stanovenie minimamehtyzdenného
¢asoveho rozsahu ordieraych hodin sa neodvija od tyZzdennéha@tpooSetrenych
prijimate’ov zdravotnej starostlivosti,

e) minimalny tyzdennyc¢asovy rozsah ordigaych hodin zdravotnickych zariadeni
poskytovatéov Specializovanej ainej Specializovanej ambulentstarostlivosti je
najmenej 30 hodin, t.j. v priemere 6 hod. dennies@@asnom poskytovani zdravotnej
starostlivosti najmenej 5 dni v tyZdni v zdravokaim zariadeni poskytovdie ktory
ma& uzavretl zmluvu o poskytovani zdravotnej stivosti so zdravotnou pofsviiou
a poskytovanie zdravotnej starostlivosti v rozsaiéizku 1,00 I.m. alebo 1,00 s.m. ma
hradené z verejného zdravotného poistenia; zasadw\wrahuje na poskytovaita,
ktory nema uzavretl zmluvu o poskytovani zdravostayostlivosti so zdravotnou
pois’oviou,

f) minimalny tyzdennycasovy rozsah ordigaych hodin zdravotnickych zariadeni
poskytovatéov vSeobecnej ambulantnej zdravotnej starostlijestiajmenej 35 hodin
(z&kon ¢. 578/2004 Z.z., 879 ods. 1 pism. ap/), tj. v peee 7 hod. denne,
z toho minimalne 2 dni v tyZzdni aj v popohajSich hodinach do 15.00 hod. (zakon
¢. 578/2004 Z.z., 879 ods. 1 pism. ap/) pricasinom poskytovani zdravotnej
starostlivosti najmenej 5 dni v tyZdni v zdravokuim zariadeni poskytovdi ktory
ma uzavretl zmluvu o poskytovani zdravotnej stivosti so zdravotnou paisviiou
a poskytovanie zdravotnej starostlivosti v rozsaiéizku 1,00 I.m. alebo 1,00 s.m. ma
hradené z verejného zdravotného poistenia; zasadeewrahuje na poskytovadita,
ktory nema uzavretl zmluvu o poskytovani zdravostaejostlivosti so zdravotnou
pois’oviou,

g) v pripade pozadovaného a odévodneného poskytovadiavotnej starostlivosti
v zdravotnickom zariadeni kratSieho aka’ pi@i (pripady hodné osobitného zieie
sa minimalny tyZzdennyasovy rozsatordinainych hodin zdravotnickeho zariadenia
stanovi umerne k vyske uvazku lekara alebo sestozdeli do poZzadovanéhodpho
dni vtyzdni; ak je doévodom takejto Ziadosti pratév ¢innog v ramci
pracovnopravneho vahu uiného poskytovdi®, Ziadaté dolozi k Ziadosti doklad
potvrdzujuci tato skuttnog’,

h) v pripade, Ze poskytovdteposkytuje v priestoroch jednej ambulancie zdratrotn
starostlivog v dvoch alebo viacerych medicinskych odboroch,inaghé hodiny
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1)

)

K)

)

b)

pre medicinsky odbor, v ramci ktorého poskytujeazdtnu starostlivaspotencialne
infekénym pacientom, a ordidaé hodiny pre medicinsky odbor, v rdmci ktorého
poskytuje zdravotnu starostlitbeeinfelkinym pacientom, musia Byddelené,

v pripade, Ze p@s jedného pracovnéhdalordin&gné hodiny v medicinskom odbore,
vramci ktorého poskytovdte poskytuje zdravotnu starostlibs potencialne
infekénym pacientom predchadzaju ordingm hodinam v medicinskom odbore,
vramci ktorého poskytuje zdravotna starostlivosieinfekknym pacientom,
poskytovaté zabezp&l v priestoroch zdravotnickeho zariadenia realizaékladnych
hygienicko - protiepidemiologickych opatreni (vydka MZ SR¢. 553/2007 Z.z.,
ktorou sa ustanovuju podrobnosti o poziadavkachprevadzku zdravotnickych
zariadeni z hadiska ochrany zdravia) na zabranenie mozného sueidekinych
ochoreni poas poskytovania zdravotnej starostlivosti neitifgkn pacientom,

¢as vymedzeny pr&innog’ poradni v ambulancii je zahrnuty do tyZzdenné&asového
rozsahu schvalenych a potvrdenych ordinygh hodin; musi hy oddeleny
od ordingnych hodin vyhradenych pre poskytovanie zdravotsgjrostlivosti
potencialne infeknym prijimat&om zdravotnej starostlivosti,

¢as vymedzeny pre navsStevy pacientov v mieste ichllidka je zahrnuty
do tyZdennéhdasového rozsahu schvalenych a potvrdenych amymé hodin,

v pripade, Ze poskytovdte ma vydané povolenie na prevadzku viacerych
ambulantnych zdravotnickych zariadeni vtom istorpecgaliz&nom odbore
a poskytuje zdravotnu starostlivososobne alebo len jednym zdravotnickym
pracovnikom v zdravotnickom povolani lekar, mininyalozsah ordinmych hodin

v tychto zdravotnickych zariadeniach je spolu najeje30 hodin tyZzdenne pri
poskytovani Specializovanej ainej Specializovangmbulantnej zdravotnej
starostlivosti) a 35 hodin tyZzdenne pri poskytowaigobecnej ambulantnej zdravotnej
starostlivosti).

Cl.5
Podmienky schvalenia a potvrdenia ordin&nych hodin

podanie pisomnej ziadosti poskytovat® schvalenie a potvrdenie ordingch hodin
pri:

= za&ati prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia amingg zdravotnej

starostlivosti,
= pozadovani zmeny uZ schvalenych a potvrdenych afoyich hodin
zdravotnickeho zariadenia ambulantnej zdravot@epstlivosti,

ktora musi obsahavadaje uvedené v prilohe usmernenia (pozri prilsdraernenia),
minimalny tyZdenny ¢asovy rozsah ordigaych hodin najmenej 30 hodin
v zdravotnickych zariadeniach poskytovate Specializovanej a inej Specializovanej
zdravotnej starostlivosti, resp. 35 hodin v zdraiekych zariadeniach poskytovibe
vSeobecnej ambulantnej zdravotnej starostlivostkdn¢. 578/2004 Z.z., 879 ods. 1
pism. ap/; v priemere 6, resp. 7 hod. denne) pfasiom poskytovani zdravotnej
starostlivosti najmenej 5 dni v tyZdni v zdravokaim zariadeni poskytovdie ktory
ma& uzavretl zmluvu o poskytovani zdravotnej stivosti so zdravotnou pofsviiou
a poskytovanie zdravotnej starostlivosti v rozsaiéizku 1,00 I.m. alebo 1,00 s.m. ma
hradené z verejného zdravotného poistenia,
poskytovanie ambulantnej starostlivosti poskytokaie vSeobecnej ambulantnej
starostlivosti pre dospelych a poskytovate vSeobecnej ambulantnej starostlivosti
pre deti adorast gas ordinanych hodin minimalne 2 dni vtyzdni aj
v popoludiajSich hodinach do 15.00 hod. (zakorb78/2004 Z.z., 879 ods. 1 pism.

ap/).



Cl. 6
Spolaéné a zruSovacie ustanovenia

Toto usmernenie ruSi odaiad &innosti Usmernenie odboru socidlnych veci

a zdravotnictva KoSického samospravneho krajad/2015 zo da 1.10.2015 o postupe
schvdovania a potvrdzovania ordigraych hodin.

QL7
Uéinnost’

Usmernenie nadobidéaninos’ 15.11.2017.

KoSice 10.11.2017 MUDr. Erich BordshD., MSc.
lekar samospravnktapa

Priloha:
Ziadog’ o schvélenie a potvrdenie ordémgch hodin
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KoSicky samospravny kraj

Odbor socialnych veci a zdravotnictva
Namestie Maratonu mieru 1

042 66 Kosice

Vec
Ziadost’ o schvalenie a potvrdenie ordin&nych hodin

Poskytovatt zdravotne] StarOStIVOST: .................cmmmreeerrrriiriiii e eeeeaeaaaaeaeaeaaaaaaaeens

Statutarny zastupca (U PravniCKe] 0SODY) ..coeeevcveueuereieeeeeieeeeeeeeteeeeeteeeeesstee st eeteae s e enenens
Ziadam o schvélenie a potvrdenie ordinénych hodin

zdravotnickeho zariadenia ambulantnej sStaroStivost...........ccccccoieiiiiiiiiiicrrre e

LV 0T | oo =

MIESTO PreVAAZKOVANIA ..........cooiiiiiiies s ettt bt s e e e e eeeaaeeaaesssaeeaaaeaaaaaaaasaeaaaaaaaaes

Navrh ordina¢nych hodin:
PONElOK .o
(U] 0] o] G
streda
SEVIOK e

piatok

V pripade odbvodneného nizSieho Gvéazku ako 1 l.alebo 1 s.m.* uvies dévod a doloZi
potvrdzujuce dokladgnapr. pracovna zmluva u iného poskytoVata pod.).

*11.m.als.m. = zdha tyzdenny pracovn§as 40 hodin, miniméalny tyZdenny rozsah ordinjeh hodin 30 hodin tyzdenne
(Specializovana aina Specializovana ambulantnavedna starostlivas 35 hodin tyzdenne (vS8eobecna ambulantna

zdravotna starostlivéy a poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zdtaickom zariadeni ambulantnej starostlivosti 5 dni
v tyZdni.

Priloha:



