Sprava o realizacii Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v KoSickom Kkraji za rok 2020

Oblast’ A1

Socialna prevencia a poradenstvo v socialnych sluzbach

Regionélna
priorita €. 1

EfektivnejSie vyuZit’ existujici potencidl odborného poradenstva, vytvarat podmienky pre budovanie dostupnej a dostatocnej
siete poradenskych sluzieb obanom.

Hlavny ciel

Zefektivnit’ a skvalitnit’ poradenské sluzby na izemi KoSického kraja a zvysit’ povedomie obCanov o existujicej sieti.

Ododvodnenie priority

V Kosickom kraji nie je dobudovana siet’ Specializovaného bezplatného socidlneho poradenstva pre obcanov, ktord by
zabezpecovala finan¢nu a geografickd dostupnost’ tohto druhu pomoci.

Aktivita Podporovat’ rozvoj mobilného poradenstva v kraji
Indikator Mobilné poradenstvo poskytované v 3 obciach
Vychodiskovy stav

(rok 2016) Mobilné poradenstvo poskytované v 0 obciach

Plnenie aktivity

V Kosickom kraji je poskytované mobilné poradenstvo troma neverejnymi poskytovate'mi: Cassovia Academica, 0. z. ma
mobilnu poradiiu v obciach Rozhanovce, Haniska a KoSické OlSany; Slovensky Cerveny kriz izemny spolok KoSice poskytuje
mobilné poradenstvo pri MiU Kosice - Barca, Kogice - Saca, Kogice - Krasna, KoSice — Kavecany; SpiSska katolicka charita
prevadzkuje mobilni poradiiu v Spidskych Vlachoch a SmiZanoch a Usmev ako dar v Jasove a Zdani.

Optimalizovat’ celkovi siet’ poradenskych inStiticii v kraji za i¢elom predchadzania duplicite poradenskych inStitacii
(sumarizicii informécii o vSetkych poradenskych inStiticidch pdsobiacich na izemi kraja — obete trestnych ¢inov, prevencia

Aktivita kriminality, bezplatni pravna pomoc, socidlna ekonomika,....) Zosumarizovat’ predmet ¢innosti, zverejnit’ na webstranske
KSK informécie o tychto poradenskych institiciach + odkazy. Prepojit’ ¢innost’ poradenskych institicii aj s KPK KSK, ZSS
v ZpKSK — poskytovanie zdkladného socidlneho poradenstva,...)
Zverejnenie informéacii o poradenskych inStitdciach v kraji na web strdnke KSK s uvedenim: ndzov, predmet cinnosti,
kontaktné udaje

Indikéator




Vychodiskovy stav
(rok 2016)

Plnenie aktivity

Sumar informacii o vSetkych poskytovateloch Specializované socidlneho poradenstva na dzemi kraja vritane kontaktov
a prevadzkovej doby je uverejneny na webovej strinke www.vucke.sk. Pre ucely poskytovania zdkladného socidlneho
poradenstva na KoSickom samospravnom slizi Kancelaria prvého kontaktu pri Odbore socidlnych veci. Informéacie obCania
ziskavajui pocCas osobnej navstevy, telefonicky, e — mailom alebo aj prostrednictvom live chatu. Ob¢an mé tak mozZnost
konzultovat’ z domova ¢i zahranicia, zachovdva sa jeho anonymita a diskrétnost’ a predovSetkym ma rychlo zabezpecenu
odpoved’ na jeho otazky. V roku 2020 poskytla KPK svoje sluzby 3134 obfanom. Odborné poradenstvo bolo osobne
v priestoroch Kancelarie prvého kontaktu poskytnuté 438 ob¢anom,1568 ob¢éanov Ziadalo poradenstvo telefonicky, 1034
ob¢anov emailom a 94 ob&anom prostrednictvom chatu. Cinnost’ Kancelarie prvého kontaktu je verejnosti propagovana
prostrednictvom médii v spolupraci s komunikaénym oddelenim. Existencia Kanceldrie prvého kontaktu ajej cinnost je
prezentovand na webovej stranke Kancelarie prvého kontaktu, taktiezZ v broZiire Sprievodca socidlnymi sluzbami.

Oblast’ A2

Krizova intervencia

Regionalna
priorita C. 2

Zvysit vybavenost’ Kosického kraja zariadeniami krizovej intervencie pre rdzne skupiny obyvatel'ov v kritickej situécii.

Hlavny ciel

Rozsirovat’ poCty miest v kvalitnych zariadeniach krizovej intervencie.

Oddvodnenie priority

ZvySena potreba zariadeni krizovej intervencie je ovplyvnend regiondlnymi charakteristikami — demografickou Struktirou
a ekonomicko-socidlnou situdciou v KoSickom kraji. Z analyzy siete socidlnych sluzieb vyplynul nedostatok socidlnych
sluzieb najmaé pre skupinu obCanov bez pristresia.

Aktivita Zvysit’ poc¢et miest financovanych z rozpo¢tu KSK v zariadeniach nidzového byvania, domove na pol ceste, atulkoch
Indikétor Vytvoreny pocet miest v zariadeniach: 400miest

Vychodiskovy stav . . . . " . . . < PR . . .
(rok 2016) Pocet miest financovanych z rozpoctu KSK v zariadeniach nidzového byvania, domovoch na polceste, utulkoch: 393 miest

Plnenie aktivity

Pocet miest financovanych z rozpoctu KSK v zariadeniach nidzového byvania, domovoch na polceste, tdtulkoch bol v roku
2020 spolu 444 miest. Zariadenia nidzového byvania — 71 miest, domovy na pol ceste — 35 miest a tdtulky 338 miest, z toho
35 miest pre rodinu, 165 miest pre rodinu a jednotlivca a 138 miest pre jednotlivca.




Oblast’ A3

Pobytové sluzby

Regionalna
priorita €. 3

Pokracovat’ v procesoch humanizacie a deinstitucionalizicie pobytovych sluzieb

Hlavny ciel ¢. 1

Regulovat’ pocet 16Zok v pobytovych sluzbiach na zdklade objektivneho posudzovania odkdzanosti na socidlnu sluzbu.
Znizovat pocet 16Zok vo velkokapacitnych zariadeniach socidlnych sluZieb.

Hlavny ciel ¢. 2

ZvySovat’ kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeniach socidlnych sluZieb so zameranim na odborné ¢innosti.
Podporovat’ vznik zariadeni zameranych na prepojenie zdravotno-socialnej starostlivosti.

Oddvodnenie priority

Segment pobytovych sluzieb patri k najrozvinutejSim. Dostupnost’ tychto sluZieb je vysoka. Slabou strankou je existencia
velkokapacitnych zariadeni. Rozvojovym trendom je znizovat® kapacity pobytovych sluzieb, deinStitucionalizovat
starostlivost’, pribliZovat’ charakter pobytovych sluzieb modelu rodinnej starostlivosti, rozvijat’ komunitné sluzby.

Zapojit’ ZSS v ZpKSK do druhého narodného projektu DEI (vytipovanie vhodnych ZSS, vzdelavanie zamestnancov,

Aktivita . PRV

spracovany transformacny plan)
Indikator Pocet zapojenych zariadeni do ndrodného projektu: 2

Pocet vySkolenych zamestnancov: 5/zariadenie, spolu 10
Vychodiskovy stav Pocet zapojenych zariadeni do prvého narodného projektu: 1
(rok 2016)

Plnenie aktivity

V roku 2020pokracovala realizicia méakkého projekt NPDI- Podpora transformacnych timov do ktorého sa si zapojené
zariadenia socidlnych sluZieb v zriadovatel'skej posobnosti KSK: Regina Kralovce, Li¢ Semsa, Jasanima RoZiava,
Harmonia Strazske, Idea Prakovce, Lumen TrebiSov, Ondava Rakovec nad Ondavou, Via Lux KoSice. V roku 2020 prebiehalo
v ramci tohto projektu vzdelavanie zamestnancov a tykalo sa tychto tém:

- riadenie a manaZzment zmien v socidlnych sluzbach v procese deinStitucionalizécie a transformaécie,

- tvorba fyzického prostredia v procese deinstitucionalizacie,

- podporované zamestnavanie ako sticast’ podpory v komunite,

- tvorba transformacného planu v procese deinStitucionalizicie a transformaécie,

- aktivizacia a priprava na pracu uZivatel'ov socidlnych sluZieb v procese deinStitucionalizicie a transformécie socidlnych
sluzieb — ilohy manazmentov.




V roku 2020 bolo v rdmci projektu NPDI vySkolenych 48 zamestnancov.

V domovoch socidlnych sluZieb v zriad’ovatel’skej posobnosti KSK utvarat’ podmienky na zvySovanie socialnych

Aktivita kompetencii a zru¢nosti prijimatelov socidlnych sluzieb s ciePom zniZovat’ rozsah ich odkazanosti (od zamestnancov):
zvySenie sebestacnosti prijimatel’a? zmena stupia odkazanosti? zmena druhu/formy poskytovanej socialnej sluzby?....

Indikétor

Vychodiskovy stav

(rok 2016)

Plnenie aktivity

V zariadeni socidlnych sluzieb Domko Kosice v roku 2020 vytvorili priestor pre prijimatel'ov socidlnych sluzieb s poruchou
autistického spektra najmé zavadzanim Specifickych prvkov v oblasti zmyslovej aktivizacie pracou s interaktivnou tabulou,
v zariadeni bola taktieZ zavedend nova aktivita: tréning pamite. V zariadeni socidlnych sluzieb Jasanima Roziava v roku
2020 vramci socidlnej rehabiliticie zavedenie trénovania financnej gramotnosti, nicvik orienticie v Case a priestore.
V zariadeni socidlnych sluzieb Arcus KoSice sa v roku 2020 kladol doraz na udrzZanie komunikacie prijimatel'ov socidlnych
sluzieb s rodinnymi prisluSnikmi vyuzitim novych foriem virtudlnej komunikéacie a pre tento tucel boli zakipené 2 ks tabletov.

Aktivita Vytvarat’ podmienky na aktivne zapajanie prijimatel’ov socialnych sluzieb do komunitnych aktivit
Indikéator Pocet uskutocnenych aktivit podporujicich ucast’ prijimatel'ov na Zivote komunity: 20

Plnenie aktivity

- otvorenim zariadenia podporovaného byvania v Cani (roziirenie predmetu &innosti zariadenia Domko Kogice) bola
nadviazana spolupraca s miestnymi komunitnymi sluZbami v obci napr. - i¢ast’ na Catianskych Rady active hrach,

- zariadene socidlnych sluzieb Domko KoSice nadviazalo spolupricu s nadaciou Ochranné kridla,

- v zariadeni socidlnych sluzieb Via Lux KoSice v roku 2021 boli uskuto¢nené aktivity: Balkdnova terapia, Viano¢né trhy,

- zariadenie socialnych sluzieb Lidwin a StraZske spolupracovalo s Klubom déchodcov v StraZzskom a Mestskym kultirnym
strediskom v StraZskom,

- ucast’ prijimatelov zariadenia Jasanima RozZilava na stolno-tenisovom turnaji pri prilezitosti 10. vyroCia zaloZenia
BARBORKA, n. o., stretnutie s prezidentkou SR Zuzanou Caputovou, d¢ast na Eurépskom futbalovom tyZdni $pecidlnych
olympiad.




'Vzhl'adom na mnoZstvo protipandemickych opatreni a obmedzeni boli v roku 2020 komunitné aktivity na ktorych mali
prijimatelia zariadeni socidlnych moZznost’ sa zticastnit’ znac¢ne limitované.

Vyuzivat’® mozZnosti zapojenia sa do projektov zameranych na zvySeni kvality poskytovanych sluzieb (dotacie

Aktivita z MPSVaR, nadacie, iné ,,mikké‘ projekty, projekt ENL...)
Indikator Realizované projekty: 5

Vychodiskovy stav

(rok 2016)

Plnenie aktivity

Vroku 202011 zariadeni socidlnych sluzieb v zriad’ovatel’skej posobnosti KSK podalo 11 Ziadosti o dotacie
z Ministersva prace, socidlnych veci a rodiny SR, pricom rozhodnutim ministra prace, socidlnych veci a rodiny SR boli
podporené 4 Ziadosti v celkovej hodnote75 480 eur (z toho bezné vydavky vo vySke 29 400 eur a kapitidlové vydavky vo
vySke 46 080 eur). Ostatnym 7 Ziadostiam nebolo vyhovené z dovodu spolocensko socidlnej situdcie a limitu finan¢nych
prostriedkov.

Schvélené dotécie sa tykali :

- nakupu 30 ks elektricky polohovatelnych posteli s hrazdou, hrazdickou a antidekubitnym matracom pre ZSS Via
Lux KoSice,

- nékupu 4 ks polohovacich posteli s prisluSenstvom, 4 ks antidekubitnych matracov pre ZSS Lumen TrebiSov,

- nékupu 15 ks elektricky polohovateI'nych posteli s hrazdou, hrazdickou a antidekubitnym matracom, 2 ks
sprchovacich hygienickych stoli¢iek pre ZSS Arcus KoSice,

- nékupu 4 ks stoli¢kovych vytahov pre ZSS Li¢ Semsa.

Zariadenie DOMKO KoSice sa zapojilo do vyzvy o finanény prispevok na malé projekty, a to: ,Mosty tusmevov*
a ,,Rozhybme bariéry v nas“. Cielom projektu ,,Rozhybme bariéry v nis*“ je nadviazanie vzijomnej spolupridce l'udi so
zdravotnym postihnutim z koSického regidonu a mad’arskym partnerom, posilnenie cezhrani¢nej spoluprace a zaujmu o nové
$portové aktivity a spozndvanie $portovych tradicii jednotlivych regiénov na slovenskej a madarskej strane. Uéelom projektu

je spajat’ zdravych a chorych I'udi na slovensko — mad’arskej strane a prenos pozitivnych modelov do jednotlivych regiénov.
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Cielom projektu ,,Mosty usmevov* je zorganizovanie spolo¢ného medzinarodného festivalu umeleckej tvorivosti I'udi so
zdravotnym postihnutim s naizvom MOST USMEVOV, ktory sa bude konat' v Kogiciach a organizovanie spolo¢nych
kreativnych workshopov pre I'udi so zdravotnym postihnutim z oblasti hudby, divadla, malby, fotografie a filmu.

Oblast’ A4

Terénne sluzby

Regionalna
priorita C. 4

Zvysit podiel ambulantnych a terénnych socidlnych sluZieb v kraji

Hlavny ciel

Zvysit rozsah a zlepsit’ miestnu dostupnost’ terénnych sluzieb pre obanov Kosického kraja.

Ododvodnenie priority

Sucasny stav vybavenosti terénnymi sluZzbami v KoSickom kraji nezodpoveda predpokladanej potrebe tohto typu sluZieb. Je
vSeobecnym trendom zvySovat’ podiel ambulantnych a terénnych sluzieb, ktoré umoznuji zachovat' obanom vysSiu mieru
autonémie a nezavislosti. Sdvislost medzi kvalitou Zivota a zotrvanim v prirodzenom prostredi je preukdzany mnohymi
vyskumami. K d’al$Sim pozitivam patri nizSia finan¢na narocnost’ oproti pobytovym sluzbam.

Aktivita Zabezpecit’ financovanie sluzby v€asnej intervencie poskytovanej neverenym poskytovatel’om v Kkraji
Indikator Pocet hodin sluzby v€asnej intervencie v rozsahu 2000, na ktoré KSK poskytuje finan¢ny prispevok na prevadzku
Vychodiskovy stav . . . . . .

(rok 2016) V roku 2016 KSK finan¢ny prispevok na prevadzku sluzby vCasnej intervencie neposkytoval.

Plnenie aktivity

Kosicky samospravny kraj financoval v roku 2020 sluzbu vc€asnej intervencie u dvoch neverejnych poskytovatel'ov: Centrum
v€asnej intervencie KoSice a Centrum vcasnej intervencie PreSov v rozsahu 1890 hodin a 47,3 hodiny.

Aktivita Zvysit’ rozsah ambulantnych a terénnych foriem sluzieb poskytovanych zariadeniam v zriad’ovatel’skej posobnosti
KSK

Indikator

Vychodiskovy stav

(rok 2016)
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Plnenie aktivity

V roku 2020 zacali zariadenia socidlnych sluzieb v zriadovatel'skej pdsobnosti KoSického samospravneho kraja: Arcus
Kosice, Lumen TrebiSov, Harmonia StrdZske a Via Lux KoSice poskytovat’ sluzbu: pozZi¢iavanie pomdcok. Uvedenu sluzbu
doposial’ zabezpecovali v rdmci kraja najmid neverejni poskytovatelia, s vynimkou mesta Roznava. V okresoch Gelnica,
Michalovce, Sobrance a TrebiSov tito sluZbu neposkytuje Ziaden poskytovatel’.

Aktivita Zvysit’ poc¢et miest financovanych z rozpo¢tu KSK v ambulantnych sluzbach neverejnych poskytovatel’ov
Indikéator Zazmluvnenych pocet miest: 180
(\;(B)Ilih;Odll Zl)(ovy stav Pocet zazmluvnenych miest v ambulantnych sluzbich v roku 2016: 158

Plnenie aktivity

V roku 2020 predstavoval pocet zazmluvnenych miest v ambulantnych sluzbach u neverejnych poskytovatel'ov spolu 164
miest, z toho 5 miest v Specializovanom zariadeni, 108 v domov socidlnych sluZieb a 51 v rehabilitacnych strediskéich.

Oblast’ A5

Socialne sluzby pre ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim

Regionalna
priorita €. 5

Rozvijat’ socidlne sluzby pre obfanov so zdravotnym znevyhodnenim v suilade s principmi politiky rovnosti prileZitosti.

Hlavny ciel

Inovovat socidlne sluzby pre obcanov so zdravotnym znevyhodnenim uZ$im prepojenim zdravotnych a socidlnych sluZieb.
Dosiahnut’ najvysSiu moznu nezavislost’ obCanov so zdravotnym znevyhodnenim.

Odo6vodnenie priority

Vzhl'adom na vzrastajici trend podielu ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim a zarovein existujici eurdpsky Standard
socidlnej ochrany, je nevyhnutné inovovat’ tento segment socidlnych sluZieb. Dal§im nastrojom inovacie v prospech ob&anov
je jednotny posudkovy systém.

Posudzovanie zdravotného a socidlneho stavu v SR je nejednotné, aj ked sa uz dlhSiu dobu uvazuje o zmene prislusnej
legislativy. Je nevyhnutné aj na regiondlnej trovni vytvarat’ podmienky pre uZSie prepojenie socidlnych a zdravotnych sluZieb.
Je potrebné poskytovat’ socidlne sluzby podl'a individudlnych potrieb.

Aktivita

Vyuzit’ existujice priestory v zariadeniach socialnych sluzieb v zriad’ovatel’skej posobnosti na rozSirenie ponuky
d’alsich ¢innosti poskytovanych prijimatel’om za i¢elom zvySenia kvality poskytovanych sluzieb
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Indikator

Zavedenie 5 novych aktivit

Plnenie aktivity

- zriadenie exteriérového fit parku v nadvori zariadenia socialnych sluzieb Domko KoSice,

- vystava fotografii prijimatel’'ov socidlnych sluZieb zariadenia Domko KoSice v Terchovej,

- vytvorenie oddychovej zony a priestorov na Sportové aktivity pre prijimatel'ov socidlnych sluZieb zariadenia
Lumen Trebisov,

- vytvorenie novej aktivizacnej miestnosti a a miestnosti na cvicenie v zariadeni socidlnych sluzieb Lidwina
Strazske,

- 11 prijimatel'ov socialnej sluzby zariadenia Jasanima bolo v roku 2020 zapojenych na vol'ny trh prace cez
uzatvorené dohody o pracovnej ¢innosti u dvoch zamestnavatel'ov,

- zariadenia socidlnych sluzieb Subsidium zorganizovali aktivity: Trojkral'ovy Zolikovy turnaj, FaSiangovu zabavu.

Aktivita Zapojit’ prijimatel’ov socidlnych sluzieb do festivalu babkovych divadiel Virvar
Indikéator Ucast’ 3 zariadeni na festivale Virvar
Vychodiskovy stav Sy . , . .
(rok 2016) Ucast’ 2 zariadeni na festivale Virvar
V roku 2020 sa subory Domko Kosice, Via Lux KoSice a Li¢ Semsa predstavili na Dnoch babkového divadla a hier pre
. . rodiny VIRV AR, ktoré organizovalo Babkové divadlo KoSice, kultirne zariadenie v zriad’'ovatel'skej posobnosti KSK.
Plnenie aktivity
AKktivita Zorganizovat’ 17. ro¢nik festivalu dramatickej tvorivosti ,,Most Gsmevov‘
Indikator Uskutocneny Most tismevov
17. ro¢nik festivalu dramatickej tvorivosti ,,Most tismevov® sa s ohl'adom na mimoriadnu situdciu vyvoland S$iriacim sa
Plnenie aktivity ochorenim COVID - 19 presunul do roku 2021.
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Podat’ navrh na prinavratenie sposobilosti na pravne tikony prijimatelov socialnych sluzieb v domovoch socialnych

Aktivita sluieb

Indikéator Pocet podanych navrhov: 5
Vychodiskovy stav Pocet podanych navrhov: 0
(rok 2016)

Plnenie aktivity

V roku 2020 bolo podanych 7 nivrhov na prinavritenie (aspon ciastone) spodsobilosti na pravne tkony zariadenim Luc
Semsa, z toho bola &iastoéne prinavritend spdsobilost’ na pravne dkony 2 Ziadatefom. Z dvoch podanych navrhov na
Ciasto¢né prinavratenie sposobilosti na pravne ukony prijimatel’'ov socidlnej sluzby zariadenia Jasanima RoZiava prislus$ny sid
vyhovel jednému z nich.

Aktivita

Rozsirit’ siet’ poskytovatelov socidlnych sluZieb vytvorenim ZPB so zameranim na zachovanie, obnovu a rozvoj
schopnosti obéanov so zdravotnym znevyhodnenim

Indikator

Vychodiskovy stav
(rok 2016)

Plnenie aktivity

Od 1. marca 2020 doslo k rozsireniu predmetu Cinnosti zariadenia Domko, KoSice o zariadenie podporovaného byvania
s kapacitou 8 osdb. Zamerom vytvorenia podporovaného byvania bolo ponidknut’ I'udom so zdravotnym znevyhodnenim
moznost’ samostatného ,,asistovaného* byvania s cielom poskytnit’ tymto 'udom moznost’ plnohodnotného Zivota.

Oblast’ A6

Sociélne sluzby pre seniorov

Regionalna
priorita €. 6

Zabezpecovat’ optimélny variant rieSenia Zivotnych situdcii obcanov v seniorskom veku poskytovanim socidlnych sluZieb.

Hlavny ciel €. 1

Dobudovat’ siet’ Specializovanych zariadeni.

Hlavny ciel ¢. 2

Podporovat rozvoj opatrovatel'skej sluzby v obciach a d’al§ich ambulantnych a terénnych sluZieb pre seniorov.

Odo6vodnenie priority

Jednym z désledkov starnutia obyvatel'stva je aj zvySend potreba socidlnych sluzieb. Sucasne je potrebné vziat do dvahy
diverzifikované potreby tejto vel'mi heterogénnej cielovej skupiny vo vztahu k socidlnym sluzbdm. Len tretina obci v kraji
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poskytuje opatrovatel'ski sluzbu seniorom, ktord umoziiuje zotrvavat’ seniorom v ich prirodzenom prostredi aj vo vysokom
veku.

Zvysit pocet miest financovanych z rozpoctu KSK v Specializovanych zariadeniach neverejnych poskytovatel’ov

Aktivita
Indikdtor Pocet miest financovanych z rozpo¢tu KSK: 280
Vychodiskovy stav
(rok 2016) Pocet zazmluvnenych miest v Specializovanych zariadeniach v roku 2016: 267
Plnenie aktivity V roku 2020 bolo 316 miest v Specializovanych zariadeniach neverejnych poskytovatel'ov financovanych z rozpoctu KSK.

.. Zabezpecit’ zvySovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb napojenim vybranych zariadeni socialnych sluzieb
Aktivita -, RN . . . . . oy . . .

v zriad’ovatel’skej posobnosti na spolufinancovanie sluzby z prostriedkov verejného zdravotného poistenia

Indikator Uzatvorené zmluvy so zdravotnymi poistovilami: 4 zariadenia socidlnych sluzieb
Xglil;oo(]ilzl)(ovy stav Pocet zariadeni, v ktorych bola uzatvorena zmluva so zdravotnou poistoviou: 1 zariadenie

Plnenie r. 2018

Uzatvorené zmluvy so zdravotnymi poistoviiami: 3 zariadenia socidlnych sluZieb

Plnenie aktivity

'V Siestich zariadeniach socidlnych sluZieb boli v roku 2020 preplacané tkony oSetrovatel'skej starostlivosti, a to: VIA LUX
Kosice, ARCUS Kosice, SUBSIDIUM Roznava, JASANIMA RozZnava, ONDAVA Rakovec nad Ondavou a LUMEN
TrebiSov na zdklade zmldv so zdravotnymi poistovilami v ¢leneni:

* Vseobecni zdravotna poistoviia celkom 260 1670k,

e Dodvera celkom 152 16Zok,

* UNION celkom 45 16Zok.

Spolu bolo v roku 2020 zazmluvnenych 457 16Zok.
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Oblast’ A7

Prevencia a eliminacia doméaceho nasilia paAchaného na Zenach

Regionélna
priorita €. 7

Skvalitiovat’ a rozSirovat’ ponuku socidlnych sluZieb zameranych na prevenciu a eliminaciu domaceho nasilia.

Hlavny ciel

Vytvérat’ sluzby zamerané na podporu Zien a deti zazivajicich nasilie so zohl'adiiovanim ich Specifickych a diverzifikovanych
potrieb. Rozvijat’ preventivne programy.

Oddvodnenie priority

Domaice nasilie je Casto tabuizovanym socidlnym problémom, ktorého prevencia a elimindcia vyZaduje kvalitné socidlne
sluzby. Narodny akény plan na prevenciu a elimindciu nasilia pachaného na Zenach zdoraznuje potrebu palety sluzieb
zameranych na elimindciu a prevenciu doméceho nésilia.

Poskytnit’ finanény prispevok na prevadzku zrozpoctu KSK pre zariadenia nddzového byvania neverejnych
poskytovatelov

Aktivita

Indikéator Pocet zazmluvnenych miest:

Vychodiskovy stav Pocet zazmluvnenych miest:

(rok 2016)

Plnenic aktivity Pocet zazmluvnenych miest v roku 2020 bol 71. Finan¢ny prispevok na prevadzku zariadeni nidzového byvania bol vo vySke
226 444,44 eur.

Aktivita Poskytnut’ finanény prispevok na prevadzku z rozpoctu KSK na vykonavanie Specializovaného socidlneho poradenstva
pre ciel’ovi skupinu za icelom zabezpecenia dostupnej pomoci

Indikator Pocet poradcov, na ktory bol poskytnuty finan¢ny prispevok: 36

Xglil;oodllzl)iovy stav Pocet poradcov, na ktory bol poskytnuty financny prispevok: 24
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Oblast’ A8

Rozvoj socialnych sluzieb

Regionalna
priorita €. 8

Zaviest’ systém hodnotenia podmienok kvality socidlnych sluZieb.

Hlavny ciel

Efektivne vyuZzivat zakladné néstroje rozvoja socidlnych sluzieb - komunitné planovanie a Standardy kvality socidlnych
sluZieb.

Oddvodnenie priority

Komunitné planovanie a Standardy kvality socidlnych sluzieb st relativne novymi néstrojmi rozvoja socialnych sluzieb. Silnou
strankou oboch nastrojov je ich komplexnost, Sirokd participacia vSetkych dotknutych aktérov, doraz na také hodnoty
a principy akymi st socidlna spravodlivost, participacia, subsidiarita, solidarita, odbornost. Oba néstroje umoZznuju zaviest
transparentnost’, zabezpecuju kontinuitu rozvoja a kvalitu v celom systéme socidlnych sluZieb.

Aktivita

Spracovat’ plany celoZivotného vzdeldvania zamestnancov zariadeni socidlnych sluZieb v zriad’ovatel’skej posobnosti
KSK v nadviznosti na druh poskytovanej socidlnej sluzby

Indikator

Pocet absolvovanych vzdelavacich aktivit/pocet zamestnancov: 10/100

Plnenie aktivity

V roku 2020 prebiehalo v rdmci mékkého projektu NPDI - Podpora transformaénych timov vzdelavanie zamestnancov
a tykalo sa tychto tém:

- Riadenie a manazment zmien v socidlnych sluzbach v procese deinstitucionalizacie a transformacie

- Tvorba fyzického prostredia v procese deinStitucionalizacie

- Podporované zamestnavanie ako sucast’ podpory v komunite

- Tvorba transformacného planu v procese deinstitucionalizacie a transformacie

- Aktivizdcia a priprava na pracu uzivatelov socidlnych sluZieb v procese deinStitucionalizcie a transformécie socidlnych
sluZieb — ulohy manazmentov

V roku 2020 bolo v ramci projektu NPDI vyskolenych 48 zamestnancov.
V roku 2020 bolo 167 zamestnancov zariadeni socidlnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti KSK zaskoleni najmi online a

témy Skoleni a seminirov: administracia ariadend komunikécia v socidlnych sluzbach, individudlne planovanie, telesné
a netelesné obmedzovanie, klI'iCovy zamestnanec a oSetrovatel'ské starostlivost’.
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Aktivita ZvySovanie sebesta¢nosti prijimatel’ov socialnych sluzieb prostrednictvom rozvoja pracovnych zrucnosti
Indikéator Nové moznosti rozvoja pracovnych zru€nosti ( pocet novovzniknutych dielni)

Vychodiskovy stav r.

2016

Plnenie r. 2019

V zariadeniach socidlnych sluzieb v zriad’ovatel’'skej pdsobnosti KSK boli celkom vytvorené 4 dielne, z toho v zariadeni Lu¢
SemsSa bola vytvorend dielfia na vyrobu dekoranych predmetov a odlievanie sviecok a kraj¢irska dielia, v zariadeni Jasanima
Roznava bola zriadena stolarska dielna, v zariadeni Arcus KoSice bola zriadena Sijacia dieliia.

Oblast’ A9

Dobrovol’nictvo v socialnych sluzbach

Regionalna priorita ¢.
1

Zvysit zapojenie obyvatel'ov KoSického kraja do dobrovol'nickych aktivit v oblasti socidlnych sluZieb

Hlavny ciel

Vytvorit’ dobrovol'nicke programy v zariadeniach socidlnych sluzieb

¢. 1
Hlavny ciel ¢. 2

Zvysit droven poznatkov o prinosoch dobrovol'nictva pre organizaciu a o manazmente dobrovol'nictva

Oddvodnenie priority

Dobrovolnictvo je néstroj zvySenia kvality socidlnych sluzieb a socidlnej sidrznosti v spolo¢nosti. Formalne dobrovolnictvo
(pre organizacie) vyZzaduje profesiondlny manazment dobrovolnickych programov aich medializaciu — len tak je moZné
zvysit’ zapojenie obyvatel'ov. Regionélna priorita je v silade so Stratégiou podpory rozvoja dobrovolnictva v KoSickom kraji,
pripravenou v roku 2015.

Realizovat’ aktivity v oblasti dobrovol’'nictva v zariadeniach socidlnych sluzieb prostrednictvom Dobrovol’nickeho

Akdtivita centra KoSického kraja
Indikator Pocet zapojenych zariadeni do spolupréce a rozvoja dobrovol'nickych aktivit: 5
Pocet realizovanych dobrovolnickych aktivit: 10
Vychodiskovy stav Pocet zapojenych zariadeni do dobrovol'nickej Cinnosti: 5
(rok 2016) Pocet zrealizovanych dobrovol'nickych aktivit: 6
V roku 2020 boli v zariadeniach socidlnych sluzieb v zriad'ovatel'skej pdsobnosti KSK realizované tieto dobrovolnicke
Plnenie aktivity aktivity: pravidelné seniorské dobrovolnictvo v Arcuse KoSice sa realizovalo v mesiacoch januar a februar 2020, v zariadeni

Luc¢ sa realizoval dobrovolnicky program pre zahrani¢nych dobrovolnikov, revitalizacia pozemku z dob Semseyovcov,
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aktivity budd pokracovat’ aj v roku 2021, dobrovolnicke aktivity pri rozsireni predmetu ¢innosti zariadenia Domko KoSice
o zariadenie podporovaného byvania so sidlom v Cani, zdravotni klauni v zariadeni Arcus Kosice a Via Lux Kogice, zapojenie
zariadenia Anima Michalovce do tyZzdia dobrovolnictva. V roku 2020 bol v ramci 13 dobrovolnickych aktivit zapojenych 5
zariadeni socidlnych sluZieb v zriad’ovatel'skej posobnosti KoSického samospravneho kraja.

Oblast’ B1

Socialnopravna ochrana a socidlna kuratela deti a mladeze

Regionalna
priorita €. 1

Zvysit urovei socidlnopravnej ochrany a socidlnej kurately deti a mladeZe.

Hlavny ciel’ €. 1

Skvalitnit' vykondvanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately v prirodzenom rodinnom prostredi
a predchadzanie umiestiiovania deti do inStitucii.

Hlavny ciel ¢. 2

Zvysit zaujem a znalosti o Dohovore o pravach dietata a jeho opcnych protokoloch.

Odovodnenie priority:

Narodny ak¢ny plan pre deti na roky 2013-2017 stanovuje oba hlavné ciele ako strategické ciele, na realizacii ktorych sa maju
podielat’ aj regiondlne samospravy.

Aktivi . . o - , . . ., . A . . .
tivita Participovat’ na rozvoji marginalizovanych komunit v kraji prostrednictvom spoluprace s roznymi subjektmi
Indikator Pocet stretnuti s komunitnymi centrami: 3
Zalozenie socidlneho podniku: 1
Vychodiskovy stav
(rok 2016)

Plnenie aktivity

Uznesenim ¢. 320/2019 bol zaloZeny Socidlny podnik KoSického samospravneho kraja.

V roku 2020 sa uskuto¢nilo 1 stretnutie komunitnych centier na Urade Kogického samospravneho kraja, a to diia 14.01.2020
za ucasti 25 komunitnych centier. Programom stretnutia bolo: preventivne opatrenia pred poZiarmi v romskych osadéch,
aktudlne, pripravované programy a moZznosti podpory pre pracu s vyli¢enymi komunitami, prezenticia projektov, ktoré
realizuju aj vo vylicenych komunitich a mozZnosti zapojenia sa pre komunitné centrd a terénnych pracovnikov, informacie
o aktudlnej vyzve na podporu socidlnych a kultirnych potrieb a rieSenia mimoriadne nepriaznivych situicii romskej komunity.
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